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19.1.2024

Henkilorekisterin tiedot

1. Rekisterin nimi

Telia kommunikaatiopalvelut

2. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Puhelunvdlittgjien tietokanta, henkildston sisGinen puhelinluettelo.
Matkapuhelinliittyman kéayttdjan tavoitettavuuden, vastaagjan ja puhelujen
ohjaamisen hallintajdrjestelma.

3. Rekisterinpitaja

Kangasalan kaupunki Y-1923299-5

4. Rekisterista vastaava viranhaltija, tehtavanimike ja yhteystiedot

Annu Harju, asiakirjahallinnon suunnittelija
etunimi.sukunimi@kangasala.fi

Kangasalan kaupunki, PL 50, 36201 Kangasala
puh. 03 5655 3000 (vaihde)

5. Rekisterin yhteyshenkilo ja yhteystiedot

Tanja Loponen, tietohallintosuunnittelija
etunimi.sukunimi@kangasala.fi
puh. 03 5655 3000 (vaihde)

6. Organisaation tietosuojavastaava

Tanja Loponen, tietohallintosuunnittelija
Kangasalan kaupunki, PL 50, 36201 Kangasala
etunimi.sukunimi@kangasala.fi

puh. 03 5655 3000 (vaihde)
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7. Rekisterin henkilotietojen kasittelya on ulkoistettu toimeksiantosopimuksella
(1 Ei

Kylla, vikatilanteissa Telia Key Service Desk

8. Henkilotietojen kasittelyn lainmukaisuus
A)

O LakisGateinen velvoite

[ Sopimuksen taytéantédnpano

Yleinen etu/Julkisen vallan kayttd Mika2
0] Suostumus

B)

[ Rekisteri on viranomaistoiminnan rekisteri.

Rekisteri on julkishallinnon vapaaehtoisen toiminnan rekisteri
C)

Rekisterin tietoja k&ytetddn automatisoituihin yksittdispdatdksiin, profilointi

mukaan lukien

Ei
O Kyll&, Mihing

Henkilorekisterin henkilotiedot, tietolahteet ja tietojen luovutus

9. Rekisterissd olevat henkilotiedot

Tyontekijat: nimi, tydpuhelinnumero, tehtdva, osasto, katuosoite, sahkdposti,
henkilbnumero, esimies, kustannuspaikka, tydpisteen sijaintieto (rakennus),

vastuualue, valittgjalle tiedoksi annettu lisdtieto.

Asiakkaat: soittajan numero, numero johon soitettu, soittoaika, puhelun kesto.

10. Rekisteritietojen yllapitojarjestelmat (jarjestelman/sovelluksen nimi/nimet)

Telia TVR, Telia TCM, Telia Yritysportaali, Telia VIP



Kanoasala
v TIETOSUOJASELOSTE 3 (4)

Seloste henkildtietojen kasittelytoimista ja rekisterdidyn
oikeuksista. Rekisterinpitdjén informointi rekisterdidyille.
EU:n yleinen fietosuoja-asetus (2016/679), artiklat 13 ja 14

11. Rekisterissd on manuaalista paperiaineistoa

Ei
0 Kylla

12. Rekisterin tietolahteet

Uusi littym& avataan tai olemassa oleva liittyma siirretddn vudelle tyéntekijdlle
tybsuhteen alkaessa. Tarkentavat tunnistetiedot integroidaan HR-
jariestelmdastd. Vanhat olemassa olevat littymdatiedot on integroitu edelliseltd
palveluntarjogjalta operaattorimuutoksen yhteydessd. Puheluihin liittyvat
tiedot asiakkaan ja tydntekij@n valisistd puhelutapahtumista.

13. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisteriin sahkdisesti tallennetut tiedot on suojattu niin, ettd niitd padsee
katsomaan vain siihen oikeutettu henkild. Jokainen kdyttdjé hyvdaksyy tietojen
ja tietojarjestelmien kayttdd ja salassapitoa koskevan sitoumuksen
kayttdoikeudet saadessaan. Jokaisella tydntekijalld on oikeus kdsitelld vai niitd
henkildtietoja, joita hdn valittdmasti tarvitsee tydtehtdvissaan.

Tietoja kasittelevid tydntekijditd koskee vaitiolovelvollisuus, joka jatkuu myos

palvelussuhteen padtyttyd. Tydsuhteen padattyessd kayttdoikeudet
poistetaan.

Henkilokohtaiseen tydnumeroon soitettuja puhelutietoja, vastaajaviesteja
pddsee hallinnoimaan vain ko. numeron/littymd&n omistaja.
14. Rekisterissa olevien tietojen luovutus

Tietojen sadanndllinen luovutus:
O Ei
Kylla

Liittyman omistaja- ja kayttdjatieto siirtyy operaattorilta numeropalveluun,
mikdali t&ata ei ole littymdakohtaisesti estetty.
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15. Tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle

Ei
0 Kylld, Minne?

16. Henkilotietojen sdilytysajat/sdilytysajan madarittamiskriteerit
Sisdinen puhelinluettelo tydsuhteen keston ajan.

Matkapuhelinliittymien puheluloki Telia VIP palvelussa 30 pdivad.
Kaupungin vaihteen puheluloki Telia TVR palvelussa 90 pdivaad.

17. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidyn oikeudet ja niiden toteuttamiseen liittyvéat ohjeet 16ydat:

www.kangasala.fi/tietosuoja



http://www.kangasala.fi/tietosuoja

	Henkilörekisterin tiedot
	1. Rekisterin nimi
	2. Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus
	Puhelunvälittäjien tietokanta, henkilöstön sisäinen puhelinluettelo. Matkapuhelinliittymän käyttäjän tavoitettavuuden, vastaajan ja puhelujen ohjaamisen hallintajärjestelmä.
	3. Rekisterinpitäjä
	4. Rekisteristä vastaava viranhaltija, tehtävänimike ja yhteystiedot
	5. Rekisterin yhteyshenkilö ja yhteystiedot
	6. Organisaation tietosuojavastaava
	7. Rekisterin henkilötietojen käsittelyä on ulkoistettu toimeksiantosopimuksella
	8. Henkilötietojen käsittelyn lainmukaisuus

	Henkilörekisterin henkilötiedot, tietolähteet ja tietojen luovutus
	9. Rekisterissä olevat henkilötiedot
	10. Rekisteritietojen ylläpitojärjestelmät (järjestelmän/sovelluksen nimi/nimet)
	11. Rekisterissä on manuaalista paperiaineistoa
	12. Rekisterin tietolähteet
	13. Rekisterin suojauksen periaatteet
	14. Rekisterissä olevien tietojen luovutus
	15. Tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle
	16. Henkilötietojen säilytysajat/säilytysajan määrittämiskriteerit
	17. Rekisteröidyn oikeudet


