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TARJOUSPYYNTO

Yleistd
Kangasalan kunta pyytdd tarjoustanne perusterveydenhuollon paivystyksen
la&karitydvoimasta jaljempané tdésmennetylla tavalla.

Selostus toiminnasta

Terveydenhuoltolain velvoitteen mukaisesti Kangasalan kunta jarjestaa isdntakuntana
terveydenhuollon yhteistoiminta-alueen (Kangasala, Orivesi, Péalkane ja Juupajoki)
kiireellistda  hoitoa  tarvitsevien  potilaiden  ladkéripaivystyksen  kahdessa
paivystyspisteessa Kangasalan keskusterveysasemalla ja Oriveden
terveyskeskuksessa. Paivystys toimii ybaikana (klo 21-08) kunnan sopimalla tavalla
Pirkanmaan sairaanhoitopiirin tiloissa. Oriveden terveyskeskuksessa péivystys toimii
maanantaista torstaihin klo 8-20 ja perjantaisin klo 8-16 ja palvelee Oriveden
kaupungin ja Juupajoen kunnan asukkaita, vadestopohja lahes 12 000. Kangasalan
keskusterveysasemalla paivystys toimii arkisin klo 8-21 ja lauantaisin, sunnuntaisin
ja juhlapyhind klo 9-21. Arkisin Kangasalan keskusterveysaseman péivystys palvelee
Kangasalan ja Palkéneen kuntien asukkaita, vaestopohja 37 000 ja viikonloppuisin
koko yhteistoiminta-alueen vaesttd 49 000 henkea.

Kangasalan keskusterveysasemalla paivystdja vastaanottaa kaikki klo 21.00
mennessa paivystykseen saapuneet potilaat. Paivystyksessda on vuoden 2011 aikana
perjantaisin klo 15-21 ja lauantaina sekda sunnuntaina klo 9-21 kaynyt yhteensa
keskimé&arin 130 potilasta/viikonloppu, joista l&&karin vastaanotolla 102 potilasta
(perjantaisin noin 20 potilasta, lauantaisin ja sunnuntaisin 41 potilasta/paiva).
Paivystdja kay tarvittaessa tutkimassa ja hoitamassa myds keskusterveysaseman
yhteydessa sijaitsevan terveyskeskussairaalan (82 vuodepaikkaa) paivystysluonteista
tutkimusta ja hoitoa tarvitsevat potilaat. Edella mainittu k&yntien keskimaarainen
lukumaéara sisaltad myds kaynnit vuodeosastoilla.



Oriveden terveyskeskuksessa pdivystdja vastaanottaa maanantaista torstaihin kaikki
klo 20.00 ja perjantaisin klo 16.00 mennessé péivystykseen saapuneet potilaat.
Paivystyksessdé on vuoden 2011 aikana k&ynyt yhteensd keskiméarin 44
potilasta/pdivé, joista laakarin vastanotolla keskimaarin 39 potilasta /pdiva, joista
iltaisin klo 16 jalkeen keskim&&rin 15 potilasta. Paivystdja kéy tarvittaessa iltaisin
(maanantaista torstaihin klo 16-20 ja perjantaisin klo 15-16) tutkimassa ja
hoitamassa Oriveden terveyskeskuksen yhteydessa sijaitsevan terveyskeskussairaalan
(43 vuodepaikkaa) paivystysluonteista tutkimusta ja hoitoa tarvitsevat potilaat. Edella
mainittu kayntien keskimaarainen lukumé&&rd péivassa siséltdd myos kaynnit
vuodeosastoilla.

Oriveden kaupunki on irtisanonut yhteistoiminta-alueen sopimuksen paattymaan
31.12.2013, jonka  jalkeen  Oriveden  terveyskeskuksen  pdivystyksen
la&karityévoimaan liittyva sopimus siirtyy uudelle isé&ntakunnalle (Tampereen
kaupunki).

Standardi

Taman tarjouspyynnon liitteend on ”Kehyskuntien palveluhankintarenkaan
hankintastandardi” —niminen asiakirja. Hankintaprosessi toteutetaan tdmén standardin
mukaisesti. Tarjouspyyntdon on liitettdva standardissa ilmoitetut asiakirjat ja
todistukset.

Tarjouspyynnon kohteet
Pyyddamme tarjoustanne

1. L&akarityovoimasta yhteistoiminta-alueemme Kangasalan
keskusterveysaseman viikonloppu- ja juhlapyhapaivystyksiin  seka
Oriveden terveyskeskuksen virka-ajan sekd arki-iltojen paivystykseen
tarjouslomakkeessa tarkemmin madritellylla tavalla. Osatarjouksia ei
hyvaksyté.

2. Puitejarjestelynd  virka-aikaisen  ladkaritydvoiman  taydennystarpeen
tuottamisesta ajankohdasta riippuen 0-3 ladkarin tyOpanos Oriveden
terveyskeskukseen. Vapaaehtoinen tarjottava.

Tarjousvertailu toteutetaan erillisindA  molempien tarjouspyynnon
kohteiden 1 ja 2 osalta.



Vahimmaisvaatimukset

Tarjouksen antajan on oltava yritys tai ammatinharjoittaja, joka on tarjotun
tyontekijan tyonantaja ja huolehtii taloudellisista ja juridisista tyonantajavelvoitteista.
Tarjouksen on siten sisallettavéa kaikki tyonantajakustannukset. Tarjotun tyontekijan
ja tilaajakunnan vélille ei synny tydsuhdetta.

Terveyskeskus / hankintayksikko huolehtii kuitenkin vélittomasta tyonjohdosta ja
perehdyttdmisestd. Tietojarjestelmaan perehdyttdminen on kuitenkin palvelun
tarjoajan tehtéva.

Terveyskeskus tarjoaa kayttoon paivystyksen tilat, suojavaatteet, tyovélineet ja
tarvikkeet seka tarvittavan muun tydvoiman, mm. sairaanhoitajat ja kayttéoikeuden
kuvantamisen ja laboratorion tutkimuksiin niiden aukioloaikoina.

Jos tarjottu tyontekija ei ole taysin laillistettu 1aakari, tarjouksen tekija huolehtii
Valviran saadosten mukaisesta ohjauksen ja valvonnan jarjestamisesta.

Tarjouksen tulee sisaltaa edelld mainitun lisdksi my0ds kaikki muut palvelun
tuottamiseen liittyvat kustannukset. Paivystavan ladkérin edellytetd&n suoriutuvan
keskimaarin vahintaan 4 potilaan hoitamisesta bruttoty6tuntia kohden. Nelja puhelua
vastaa yhden potilaan hoitoa.

Laakareilla tulee olla aikaisempaa péaivystyskokemusta (kokematon ld&kari voidaan
perehdytt&4 toisen tyOparina paivystykseen tarjoajan toimesta)

Paivystyslistat tulee toimittaa tilaajalle kaksi viikkoa ennen seuraavan
paivystyskauden alkua. Palvelun tuottaja sitoutuu toimittamaan palveluun 100-
prosenttisella toimitustakuulla.

Tehtdvaan osallistuvat ladkarit tayttavat Suomen lainsdddannon ja muiden
valvontaviranomaisten vaateet kaikilta osin ts. paivystavan la&karin tulee olla
laillistettu 1&a&kari tai l4&ketieteen kandidaatti, joka on suorittanut tehtivan
hoitamiseen yleisesti vaadittavat kurssit (asetus terveydenhuollon ammattihenkiltsta
564/1994). Muista EU-maista ja ETA-alueen ulkopuolelta tulevilla l4&kareilla tulee
muodollisen patevyyden lisaksi olla riittdvat tiedot, taidot ja muut valmiudet toimia
paivystyksessa. Suomen kielen taito tulee olla riittdva (virallinen kielitodistus) ja/tai
Tilaajan hyvaksyma, jotta potilasturvallisuus ei tastd syysta vaarantuisi.

Tarjoajalla tulee olla kokemusta perusterveydenhuollon tasoisesta
la&karipaivystyspalveluiden tuottamisesta vahintdan kahden kokonaisen vuoden ajan
kolmesta eri toimitustakuullisesta toimipisteestd. Tarjouspyynnon liitteend tulee



toimittaa edelld mainituista kohteista referenssitiedot, jossa kuvataan lyhyesti
tuotetun palvelun sisélto, aika ja kesto ja joka siséltdd palvelun tilaajan yhteystiedot.
Kéaynnistyvd yritys voi Kkorvata edelld mainitut referenssivaatimukset
liiketoimintasuunnitelmalla ja siithen liitetylla yksityiskohtaisella
kuvauksella/toimintasuunnitelmalla tulevasta tarjouspyynnon kohteiden mukaisesta
palveluiden tuottamisesta.

Tarjous on annettava liitteena olevalle tarjouslomakkeelle, tarjouspyynnon
kohde 1 lomakkeelle 1 ja kohde 2 lomakkeelle 2.

Lomake 1: Tarjous laakaritydvoimasta Kangasalan yhteistoiminta-alueen
terveyskeskuksien paivystyspisteisiin.

Lomake 2: Tarjous virka-aikaisen laakarityévoiman taydennystarpeesta.
Puitejarjestely. Vapaaehtoinen tarjottava.

Palveluntuottajan valinta

Palvelun tuottaja valitaan kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen
perusteella. Kohteessa lhinnan osuus valinnasta on 70 %. Tarjotun hinnan on
oltava kiinted kokonaiselle vuoden jaksolle, joka alkaa 1.5.2012. Laadun osuus
valinnasta on 30 %. Kohteessa 2 hinnan osuus valinnasta on 80 % ja laadun
osuus 20 %. Tarjousvertailu toteutetaan erillisind molempien tarjouspyynnon
kohteiden 1 ja 2 osalta.

KOHDE 1: Tarjous laakarityévoimasta Kangasalan yhteistoiminta-alueen
terveyskeskuksien paivystyspisteisiin

Hintavertailu enintdan 70 pistetta:

Kangasalan keskusterveysaseman viikonloppu- ja juhlapyhapéivystysten hinta
pyydetddn vuoden mittaiselta jaksolta. Oriveden terveyskeskuksen virka-ajan ja arki-
iltojen paivystyksen hinta pyydetaan vuoden mittaiselta jaksolta. Jos paivystysvuoron
paattyminen viivastyy paivystysvastaanotolle ennen péivystysajan paattymista
saapuneiden potilaiden hoidon vuoksi yli sen ajankohdan, jolloin paivystys siirtyy
Pirkanmaan sairaanhoitopiirin hoidettavaksi, lisdtyd sisaltyy tarjottuun hintaan.
Tarjouslomakkeessa tulee ilmoittaa Kangasalan ja Oriveden péivystyksen vuosihinnat
erikseen. Vertailu suoritetaan yhteenlasketun hinnan perusteella. T&té yhteishintaa
verrataan muiden tarjoajien hintaan. Halvin hinta tuottaa 70 vertailupistettd ja muut
hinnat hintojen suhteen mukaisesti vahemman.



Jos tarjousta ei ole laadittu siten, etta vertailuhinta voidaan aukottomasti
laskea, tarjous hylataan.

Laatuvertailu enintdan 30 pistetta:

Tarjotun henkildston koulutustaso ja tydkokemus (enintddnl5 pistettd)

Laatuvertailun peruste on tyohon tarjottujen ladkéreiden koulutustaso ja tyokokemus.
Perusvaatimus on se, ettd tarjotuista ladkareistd (= tehtavistd péaivystysvuoroista)
vahintddn 75 % on laillistettuja ladkareitd. L&&ketieteen kandidaattien osuus
paivystajistéa saa siten maksimissaan olla 25 %.

Perusvaatimusta paremmasta koulutus- ja tyokokemustasosta saa laatupisteita
tarjouslomakkeen taulukon mukaisesti maksimipisteiden ollessa 15 pistetta.

Tarjottujen ja toteutuneiden ladkareiden patevyyksid seurataan vuosittain. Tarjoaja
velvoitetaan raportoimaan vuosittain péivystyksessa tyoskennelleiden l&d&kareiden
koulutus ja tyOkokemustasot hankintayksikolle. Perusvaatimuksen rikkominen on
peruste sopimuksen purkamiselle ja tarjoajan maksamalle hyvitykselle. Laillistettujen
la&kareiden ja laillistettujen la&kareiden, joilla vahintadn 2 vuoden tyokokemus seké
yleislaaketieteen erikoisladkareiden osuuden jaddminen alle tarjotun sanktioidaan niin,
etta vuosittain laskutetusta summasta vahennetaan 0,3 % jokaista prosenttia kohden,
jonka laillistettujen la&kareiden osuus on alittanut tarjouksessa luvatun tason.

Toimitusvarmuus (enintdan 15 pistettd)

Toimitusvarmuudessa arvioidaan kolmea osa-komponenttia:

Varalaakarijarjestelméan vasteaika (enintdan 5 pistetta):

Paivystyksessé palvelua antavan ladkarin tultua tyokyvyttomaksi kesken palvelun
antamisen on korvaavan ladkérin saavuttava tyOtehtdvéan viimeistddn 1,5 tunnin
kuluessa Kangasalan p&&terveysasemalle ja kahden tunnin kuluessa Oriveden
terveyskeskukseen siitd, kun tyontekijan tyOkyvyttomyydestd on tarjoajan
yhteyshenkil6lle ilmoitettu (minimivaatimus). Nopeammasta vasteajasta tarjoaja saa
lispisteitd lomakkeen 1 taulukon mukaisesti.

IImoitetussa vasteajassa paikalle saatavien varalddkariringin laakareiden maaraa
(enintdan 5 pistetta):

Tarjoajan tulee ilmoittaa lomakkeelle 1 varaldékdriringin niiden ladké&reiden
lukumaaran, jotka edellisessa kohdassa ilmoitetussa vasteajassa saatavissa
tyotehtavaan tyokyvyttomén laakéarin tilalle. Paras lukumaara saa 5 pistettd, seuraavat
paremmuusjarjestyksen mukaisesti 3,1 tai O pistetta.



La&ketieteen kandidaattien Valviran vaatimusten mukaisen takapaivystysjarjestelman
palvelukuvausta (enintdan 5 pistetta):

Takapaivystyksen palvelukuvauksessa tulee ilmoittaa, kuinka tarjoaja huolehtii
Valviran vaatimusten mukaisten takapdivystyksen Kangasalan ja Oriveden
terveyskeskuksien  paivystyspisteissd.  Takapaivystyksen  palvelukuvauksesta
arvioidaan jarjestelmén toimivuutta, luotettavuutta ja takapéivystdjan mahdollisuutta
saapua paikalle tilanteen niin vaatiessa.

Jos tarjousta ei ole laadittu siten, etta laadun vertailu voidaan
aukottomasti laskea, tarjous hylataan.

KOHDE 2: Tarjous virka-aikaisen laakarityévoiman taydennystarpeesta.
Puitejarjestely. Vapaaehtoinen tarjottava.

Puitejérjestelynd virka-aikaisen ladkaritydvoiman taydennystarpeen valintakriteering
on hinta 80 % ja laatu 20 %.

Hintavertailu enintdan 80 pistetta:

Hinta tulee ilmoittaa viikkohintana 37h/tydviikko ajalta koulutustasojen mukaisesti
taulukkoon 2:

L&&ketieteen kandidaatti

Laillistettu laakéri, terveyskeskus tyokokemusta alle 2 vuotta
Laillistettu laakéri, terveyskeskus tyokokemusta yli 2 vuotta
Y leisladketieteen erikoislaakari

Vertailupisteet maarittyvat keskiarvohinnan perusteella.

Jos tarjousta ei ole laadittu siten, etta vertailuhinta voidaan aukottomasti
laskea, tarjous hylataan.

Laatuvertailu enintdan 20 pistetta.

Tarjotun henkildston koulutustaso ja tydkokemus (enintddnl5 pistetta)

Laatuvertailun peruste on tyohon tarjottujen ladkéreiden koulutustaso ja tyokokemus.
Perusvaatimus on se, ettd tarjotuista la&kdareistd vahintaan 75 % on laillistettuja
la&kareitd. Ladketieteen kandidaattien osuus saa siten maksimissaan olla 25 %.



Perusvaatimusta paremmasta koulutus- ja tyokokemustasosta saa laatupisteita
tarjouslomakkeen taulukon mukaisesti maksimipisteiden ollessa 15 pistetta.

Yrityksen koulutusjarjestelma (enintddn 5 pistettd)

Tarjoajan tulee toimittaa liitteend luettelo jarjestetyistd koulutuksista tammi -
joulukuussa 2011 ja koulutussuunnitelma vuodelle 2012 (koulutuksen aika, paikka,
aihe, luennoitsija, ohjelma). Koulutussuunnitelmasta arvioidaan jarjestettyjen ja
suunniteltujen koulutusten maaréd, monipuolisuutta ja laajuutta.

Jos tarjousta ei ole laadittu siten, etta laadun vertailu voidaan
aukottomasti laskea, tarjous hylataan

Puitejarjestely tarkoittaa, ettd kokonaisvertailussa voittaneen tarjoajan kanssa tehdaan
puitesopimus virka-aikaisen laakaritydvoiman ostamisesta. Toiseksi tullut yritys
toimii varapalvelutuottajana, mika voittaja ei pysty palvelua tilaajalle tuottamaan.
Puitejarjestely ké&sitellaan erillisend paivystystarjouksista.

Sopimukset

Tarjouskilpailun voittajien kanssa solmitaan sopimukset ajalle 1.5.2012 -30.4.2014

ja optiona sopimuksia on mahdollista jatkaa vuosille 2014-2016 (p&é&ttyen 30.4.2016)
sekd vuodelle 2017 (paattyen 30.4.2017). Hinnantarkistaminen ensimmaisen
sopimusvuoden jalkeiselle sopimuskaudelle perustuu palkkaindeksiin (palkkaindeksia
verrataan 12 Kkk edeltavddn palkkaindeksiin). Hinnan mahdolliset tarkistamiset
vuosille 2014 (1.5.2014 alkaen) ja 2015 (1.5.2015 alkaen) on esitettava edellisen
vuoden marraskuun loppuun mennessa.

Sopimuksen mukainen vuosihinta maksetaan kuukausittaisina erind kunkin
kuukauden lopussa.

Jos hankintayksikon paivystyksen siirtoajoissa Pirkanmaan sairaanhoitopiirin
hoidettavaksi tapahtuu sopimuskautena muutoksia, tarjouksen hintoja tarkistetaan
erilliselld sopimuksella tydmaaran muutosta vastaten.

Osatarjoukset

Paivystystarjouksen osalta osatarjouksia ei hyvaksytd. Puitejarjestely virka-aikaisen
la&karitydvoiman tdydennystarpeen tuottamista késitelldén erillaén
paivystystarjouksista.




Y hteistarjoukset
Kahden tai useamman palvelun tuottajan yhteisvastuulliset tarjoukset hyvéksytaan.

Yhteystiedot
Tarjouksessa on ilmoitettava sahkopostiosoite tai FAX-numero, johon

hankintalain mukainen sadhkoinen tiedoksianto hankintapadtoksesta voidaan
toimittaa.

Liséatiedot

Lisétietoja antavat
johtava ylilaakari, Sari Makinen

sari.makinen@kangasala.fi puh 050-4368 777

hyvinvointipalveluiden talousjohtaja Toni Haapala

toni.haapala@kangasala.fi puh 050-5435 394

[
Tarjouksen jattdminen

Kirjalliset tarjoukset on toimitettava siten, ettd ne ovat perill& viimeistaén 7.3. klo 15,
osoitteella

Johtava ylilaakari Sari Méakinen, Kangasalan kunta, Sosiaali- ja terveyskeskus
Herttualantie 28
36200 KANGASALA

Tarjous on toimitettava suljetussa kuoressa. Kuoreen merkitdan tunnus

Tarjous:
PAIVYSTAVA LAAKARI

Kangasalla 8.2.2012

Sari Mé&kinen Toni Haapala
Johtava ylila&kari Hyvinvointipalveluiden talousjohtaja
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